SALIDA DESDE EL CENTRO DE LA CIUDAD

LLEGADA AL CENTRO DE LA CIUDAD
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La misidn del Departamento de Transportes de Detroit
(DDOT) es proporcionar servicios de transporte publico que
sean seguros, de confianza, limpios y orientados al cliente,
para los residentes del area metropolitana de Detroit.

DEPARTMENT
OF TRANSPORTATION

1301 E.Warren Ave.
Detroit, MI 48207

Informacién General
(313) 933-1300 or (888) DDOT-BUS (336-8287)

Servicio Metrolift de Detroit

(Servicio de Paratransito conforme a la Ley para Personas con Discapacidad, ADA)

(313) 933-1300

Informacién de Horarios para TDD/TTY
(Dispositivos de Telecomunicacion para Sordos / Teléfonos de Texto),
para personas con Deficiencia Auditiva.

(313) 834-3434

Transporte de Emergencia para Discapacitados
(Fuera de Horario y en Fines de Semana).
6PM - 6AM
(313) 935-LIFT (935-5438)

Servicio de Retransmision de Voz: (800) 649-3777

El Departamento de Transportes de Detroit (DDOT) garantiza el derecho
de todos a participar en los programas y servicios que ofrecemos. Todos los
pasajeros del DDOT serdn tratados por igual y no se les excluird de recibir el
servicio, ni negardn su beneficios, ni serdn objeto de discriminacién alguna, bajo
ninguin programa o actividad financiados por el gobierno federal, por motivos
de RAZA, COLOR o NACIONALIDAD, tal y como se contempla en el Titulo VI de la
Ley de Derechos Civiles de 1964.

Cualquier persona que considere haber sido objeto de discriminacién PODRA
PRESENTAR UNA RECLAMACION EN EL PLAZO DE CIENTO OCHENTA DIAS
(180) DIAS siguientes a la fecha de la supuesta accion discriminatoria. La
reclamacién deberd incluir una descripcién de la presunta accién ademds del
nombre, direccion y teléfono del demandante.

Envie las reclamaciones referentes al Titulo VI de los Derechos Civiles a: Detroit
Department of Transportation, ADA Office, 1301 E. Warren, Detroit, Ml 48207 o
llame al Centro de Atencion al Cliente al nimero: (313)933-1300 o (888)DDOT-BUS.

Los horarios y cualquier otro material
impreso se proporcionan en

formatos disponibles en varios

idiomas, a peticion.

www.RideDetroitTransit.com
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De lunes a domingo

Efectivo a partir del 26 de septiembre de 2009
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Con Servicio en: ELMAPANO ESTA AESCALA

Coleman A. Young
Municipal Center

Detroit Central Business
District

Elmwood Park/Lafayette
Park Residential Area

GM Assembly Plant

Hamtramck Central
Business District

Independence Hall Apts.

Lutheran School for the
Deaf

Michigan Secretary Of
State Hamtramck Office

Regency Towers

Rosa Parks Transit Center

Windsor Tower
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